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APRESENTACAO

O presente relatdrio PARCIAL descreve as acées promovidas pela Comissao Prépria de
Avaliacdo (CPA) desta Instituicdo de Educacdo Superior (IES), que constam da proposta de
avaliacdo interna encaminhada ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira (INEP), compreendendo o periodo de 2016.

Considerou-se o relatério de 2014 como sendo a VERSAO INTEGRAL a partir da qual se
deu inicio ao ciclo avaliativo de trés anos que teve dois relatdrios parciais em 2015 e 2016,

reiniciando em 2017 com um novo relatério integral.
Assim sendo, em 2018 inicia-se novo ciclo avaliativo a ser encerrado em 2020.

Este relatério estd de acordo com os pontos preconizados pela NOTA TECNICA

INEP/DAES/CONAES N2 065.

Ao longo deste documento restarao relacionadas:
a - as acles corretivas tomadas pela Instituicdo mediante as Fragilidades apresentadas;

b - as atividades realizadas por esta CPA no periodo de 2017/18.



Centro Universitario de Salvador - Portaria MEC n2 1.430, DOU de 09/11/17

U Av. Jorge Amado, 780, Imbui, Salvador - BA - 41.720-040 | (71) 3496-4050
(lUNICEUSA

Centro Universitario de Salvador

www.uniceusa.edu.br

1 - RELATORIO DO DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES PROPOSTAS

1.1. Resumo das reunides da CPA no periodo de 2018

Data Pauta da Reuniao
07/02/2018 |Alteragdo de integrantes.
Andlise das melhorias realizadas em func¢do do ultimo relatério de avaliacdo. Elaboracdo de
06/06/2018 - . ~
briefing para campanha de divulgacao.
03/10/2018 | Aprovagdo de campanha de sensibilizagdo.
Discussao dos resultados dos questionarios aplicados, avaliagdes externas e inicio da elaboracao
07/11/2018 o _
do relatério parcial.
09/01/2019 |Substituicdo de integrantes. Finalizagcdo do relatério e elaboragdo de cronograma para 2019.

1.2. Sensibilizagdao

Atividades de Sensibilizagdo realizadas no ano de 2018

SEGMENTO ALVO
Ano/ ] Data de
Meio de . -
P veiculagdo . Técnico- Sociedade
Semestre Comunicagao Discente Docente .. . ..
Administrativo Civil
Cartaz Out a Nov X X X X
Panfleto -
Site Institucional Out a Nov X X X X
Wall Paper outaN
ut a Nov X X X
2018 Computadores
Acdes em Sala de
Nov X X
aula
Email Marketing Nov X X X X
Facebook e
Out a Nov X X X X
Instagram
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DIFICULDADES Alguns discentes confundem as avaliagcbes docentes que ocorrem
DETECTADAS NO uma vez a cada semestre com o formulario da CPA propriamente dito,

PROCESSO DE preenchido apenas uma vez por ano e nao entendem que os trés
SENSIBILIZAGAO formularios fazem parte de uma mesma avaliagao, a CPA.

FACILIDADES As coordenacdes de curso foram fundamentais para a sensibilizacao
DETECTADAS NO tendo realizado varios encontros com as turmas para tratar a

PROCESSO DE respeito do tema, retornando ao mesmo em dias alternados com o
SENSIBILIZAGAO objetivo de conseguir o maximo de adesao possivel.

1.3 FONTES DE INFORMAGCAO

Sado utilizados como fontes de informacdo todos os relatdrios de comissdes externas do
Ministério da Educacdo que, durante o periodo vigente, tenham sido elaborados pelos

avaliadores.

O PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional é fonte valiosa que contribui e guia a
analise comparativa entre o que foi planejado no PDI e o que estd sendo efetivamente

implantado na IES.

Os relatdrios gerados através das avaliagées do ENADE também sdo analisados e seus

resultados computados em face dos cinco eixos avaliativos.

Em face da necessidade de avaliar aspectos que podem variar muito de um semestre
para outro, como a dedica¢do do corpo docente, por exemplo, a comissdao optou por fazer uso

de varias fontes de informag&es além da pesquisa formal através dos formularios eletronicos.

Ha, ainda, formuldrios que sdo respondidos ao longo de todo ano pelos membros da
comunidade que fazem uso dos servicos gratuitos da Clinica Escola de Fisioterapia e do Escritério

de Assisténcia Juridica e Mediagdo do curso de Direito.
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Assim, para chegar as conclusGes expostas neste relatério, foram utilizados:

Entrevistas com chefes de setores.

UMA PESQUISA ANUAL, realizada junto aos publicos técnico-administrativo, docente

e discente onde aspectos dos 5 eixos sao abordados.

DUAS PESQUISAS SEMESTRAIS realizadas junto aos discentes onde aspectos

pedagdgicos como desempenho dos professores sdao analisados detalhadamente.

FORMULARIOS DE PESQUISA PERMANENTES, aplicados junto a comunidade usudria

dos servicos gratuitos da Instituicdo.

Andlise profunda dos relatdrios gerados pelas equipes do Ministério da Educacdo de

avaliacdo externa.

Analise profunda dos relatdrios gerados pelos cursos avaliados no ENADE.

Analise comparativa profunda do PDI.
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1.4 Pegas de divulgagao

E-mail mkt

CRITICAS CONSTR ,
TEMOS 0 LUGAR CERTO PARA ELAS.

AJUDE MELHORAR SUA FACULDADE.
PARTICIPE DA CPA!

Colega, professor, funciondrio, vocé sio os nossos principais parceiros nessa caminhada.
Gragas a vocés, a CPA avalia e ibul com o cresci do seu Centro faculdade.

Para construir um ambiente agradével, confortavel e acolhedor, as opiniGes de alunos e funcionarios
sdo levadas em conta nas decises tomadas para o desenvolvimento da Instituicdo.

Essas decises resultaram em fatos concretos como:
Reforma geral do campus, dq te em caréter
maior divulgacdo da instituicdo nas redes sociais e do IBES em Centro

Continue participando, vocé & uma peca fundamental para nosso crescimento. Participe do CPA.

Esta propaganda foi elaborada por alunos do curso de publicidade da Uniceusa que, como vocé,
querem contribuir para uma Instituicdo cada vez melhor.

DE 17 DE SETEMBRO .
A 16 DEOUTUBRO DE 2018 E g%r;:?%g

Vocé pode responder o questionario do . H
CPA 2018 diretamente no ambiente AVCI'IOG&O

académico no sistema do aluno. CO miss@o

Prépria de
MWISEUSA Avaliagdo

Fundo de telas dos computadores da IES

DE 17 DE SETEMBRO
A 16 DE OUTUBRO DE 2018

Vocé pode responder o questionario do
CPA 2018 diretamente no ambiente
académico no sistema do aluno.

CRITICAS CONSTRUTIVAS? ™.
TEMOS 0 LUGAR CERTO PARA ELAS.

AJUDE MELHORAR SUA FACULDADE.
PARTICIPE DA CPA!

Comissao
Y, Prépria de
Avaliagdo

Comissd@o

Prépria de
U UNICEUSA @ AvaliagGo
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Post redes sociais da IES

RESPONDAACPAENOS
AJUDE ACONSTRUIR UMA
FACULDADE CADA VEZ

MELHOR

—

U UNICEUSA
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uniceusafacsal = Seguir

uniceusafacsal Mais uma vez
convidamos voce a participar da
pesquisa que orientard o crescimento
da sua Instituigdo.

Vérios avangos j& aconteceram por
conta do que foi apontado nas CPAs
anteriores e vocé pode conferir as
varias mudangas por todo o Campus,
que acabou de passar por reforma.

®rara responder a pesquisa acesse:
online.unip.br

Selecione "ASSOCIADAS" no menu,
insira seu R.A. e senha de acesso.

O prazo é até 30 de outubro. A sua
participacdo € muito importante para
nés.

Qb

64 curtidas

1.5. Elaboragao e aplicagao dos instrumentos de avaliagao

Foram aplicados os questiondrios permanentes de avaliagdao que sdo oferecidos a comunidade

guando do atendimento desta no EAJ — Escritdrio de Assisténcia Juridica do curso de direito e

na REVITA — Clinica Escola do curso de fisioterapia.

Foram aplicados, ainda, questiondrios simplificados on-line para os publicos docente e

discente, além de questiondrio impresso para o publico técnico administrativo.

Desde 2016 os questionarios eletrénicos vém sendo disponibilizados via sistema académico
com o apoio da mantenedora, sem maiores problemas. Em 2018, no entanto, houveram

atrasos na disponibilizagdo dos questiondrios e outros entraves de ordem técnica que

acabaram por prejudicar a aplicagao dos questionarios.

A CPA estuda voltar a fazer uso dos formuldrios on line do Google como fazia no passado até

que os entraves técnicos sejam sanados por completo.
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1.6. Quadro resumo comparativo dos Conceitos, potencialidades e fragilidades apontadas

pelas avaliagGes externas ocorridas no exercicio de 2018.

Para fins de classificacdo, conceitos menores ou iguais a 2 sdo apontados como fraquezas e

conceitos maiores ou iguais a 4 sdo apontados como potencialidades.

CONCEITOS POTENCIALIDADES
K i FRAQUEZAS (menor
TIPO DATA CURSO (maior ou igual a alla2
1 ) 3 a 5 F a) ou igual a 2)
Renovagd | 11a Ciéncia 26 | 28 | 20 | - - 2,0 Politicas institucionais no
o 14/04/18 da ambito do curso; Estrutura
Reconhe Comput curricular; Contetdos
. o curriculares; Atividades
ci-mento. acao .
complementares; Atuagdo
do Nucleo Docente
Estruturante; Atuagao do
(a) coordenador (a);
Titulagdo do corpo
docente; Experiéncia
profissional do corpo
docente; Funcionamento
do colegiado de curso;
Gabinetes de trabalho
para professores Tempo
Integral; . Espago de
trabalho para coordenagdo
do curso e servigos
académicos; Sala de
professores; Bibliografia
basica e complementar;
Periddicos especializados;
Laboratdrios didaticos;
Renovagd | 05a Redes 35 (30 (31| - - 3,0 | Objetivos do curso; Perfil | Agdes decorrentes dos
o 08/08/18 de profissional do egresso; processos de avaliagdo do
Reconhe Comput Metodologia; Atividades curso; Atuacdo do NDE;
. complementares; Apoio Atuagdo do (a)
ci-mento. adores . ) .
ao discente; coordenador (a); Titulagdo
Procedimentos de do corpo docente do
avaliagdo dos processos curso; Produgdo cientifica,
de ensino- cultural, artistica ou
aprendizagem; tecnoldgica; Gabinetes de
Experiéncia do trabalho para professores
coordenador; Regime de Tempo Integral;
trabalho do Laboratdrios didaticos;
coordenador; Regime de
trabalho do corpo
docente; Experiéncia de
magistério superior do
corpo docente; Espago
de trabalho para
coordenagdo do curso e
servigos académicos;
Bibliografia
complementar;




Centro Universitario de Salvador - Portaria MEC n2 1.430, DOU de 09/11/17

UN ICEUSA Av. Jorge Amado, 780, Imbui, Salvador - BA - 41.720-040 | (71) 3496-4050

Centro Universitario de Salvador www.uniceusa.edu.br
Renovagd | 07 a Ciéncias | --- 3,2 | 3,4 | 44 | - 4,0 | Politicas institucionais Ndmero de vagas;
o 10/11/18 Contab no ambito do curso; Produgdo cientifica,
Reconhe eis Atividades de tutoria; cultural, artistica ou
N Conhecimentos de tecnoldgica docente;
ci-mento. . )
tutoria; Ambiente
Virtual de

Aprendizagem;
Procedimentos de
acompanhamento e de
avaliagdo dos processos
de ensino-
aprendizagem; NDE;
Equipe multidisciplinar;
Atuagdo e regime do
coordenador; Regime de
trabalho do corpo
docente; Experiéncia
profissional do docente;
Titulagdo e formag&o do
corpo de tutores;
Interagdo entre tutores;
Espago de trabalho para
docentes em tempo
integral; Espago de
trabalho para o
coordenador; Sala
coletiva de professores;
Salas de aula; Acesso dos
alunos a equipamentos
de informatica;
Bibliografia basica e
complementar;
Laboratérios didaticos;

2 — APRESENTACAO OBIJETIVA DAS INFORMAGCOES E ACOES DESENVOLVIDAS PELA CPA NO

PERIODO DE 2017 A 2018.

autoavaliagdo institucional.

EO1 Planejamento e Avaliacdao Institucional - Planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficicia da

Fato(s) a destacar: Ocorreu baixa adesdo por parte dos publicos docente e discente em fungdo de problemas

técnicos ocorridos na disponibilizagdo dos formularios eletrénicos.

ACOES CORRETIVAS

REALIZADAS

- Houve maior atuagdo “corpo a corpo” por parte dos coordenadores de curso no sentido
de sensibilizar e estimular o corpo docente a participar da avaliagdo, como havia sido
planejado em 2017.
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02 Desenvolvimento Institucional — A missio e o plano de desenvolvimento institucional. A responsabilidade social da Instituigio,

considerada especialmente no que se refere a sua contribui¢gdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do

meio ambiente, da memdria cultural, da produgdo artistica e do patriménio cultural.

Fato(s) a destacar: As a¢des sdo conhecidas e reconhecidas como suficientes / importantes para os discentes e

comunidade.
Programas de iniciagdo cientifica foram implantados, de acordo com as sugest&es de
apontadas nas avaliagGes anteriores.
ACOES CORRETIVAS
REALIZADAS

EO3 Politicas Académicas - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduag3o, a extens3o e as respectivas formas de operacionalizagio,

incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades. A comunicagdo com a

sociedade. Politicas de atendimento ao estudante.

Fato(s) a destacar: As atividades de extensdo sdo melhor identificadas e reconhecidas como validas por parte dos

discentes.

ACOES CORRETIVAS | Foi realizado esforco de catequizagdo dos discentes para que estes reconhecam a
existéncia desta modalidade de atividade no dia a dia da IES. Além disso, foi implantado
REALIZADAS metodologia de registro e avaliagdo de cada atividade.

Foi realizado, por parte do corpo de coordenadores e docentes, esforgo de
conscientizagdo junto aos discentes no sentido de estimular a participagdo nas
monitorias e cursos gratuitos de nivelamento.

EO4 Politicas de Gestao - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento,

desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho. Organizagdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a participagdo dos segmentos da comunidade
universitdria nos processos decisorios. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta

da educagdo superior.

Fato(s) a destacar: Tanto corpo técnico administrativo quanto docente, confia no trabalho da Diregdo e

reconhecem a existéncia de um ambiente propicio ao exercicio profissional.

ACOES CORRETIVAS | - Foi requerido junto a mantenedora concessdo de bolsas para aperfeicoamento em
maior nimero do vem sendo feito.

REALIZADAS - Alunos foram instruidos, por parte das coordenagdes acerca da importancia da criagdo
de um DA que os represente.

- Praticas agressivas de oferta de bolsas foram implementadas pela mantenedora no
ambito de captagdo de novos alunos.

EO5 Infraestrutura - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recurso de informagio e comunicag3o.

Fato(s) a destacar: De modo geral, as notas para a estrutura fisica sdo positivas, mais uma vez.

- Novo terceirizado foi cooptado para assumir a Xerox da IES, melhorando os servigos.
- Onibus contratado pela IES realiza transporte gratuito de/para o metrd para suprir a
ACOES CORRETIVAS | deficiéncia de linhas de dnibus.

- Novamente divulgado como acessar as bibliotecas virtuais. Material tutorial foi
REALIZADAS produzido e distribuido.

- Grande reforma na estrutura fisica trouxe mais conforto e atendeu antigas
reivindicagdes como toldos para proteger da chuva por toda a extensdo do Campus.
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3 — CRONOGRAMA PROPOSTO PARA 2019

2019
MARCO Discussdo e elaboragdo do plano de agdo 2019.
Definicdo das estratégias que serdo usadas para o desenvolvimento
MAIO / JUNHO das pesquisas e sensibilizacdo. Divulgacdo das acGes realizadas em

funcdo dos resultados da CPA de 2018.

OUTUBRO Campanhas de divulgacdo de resultados e sensibilizacdo.

NOVEMBRO Aplicacdo de questionarios
Discussao dos resultados

DEZEMBRO Discussao, finalizacdo e divulgacdo do Relatdrio Parcial
Definicdo do cronograma para 2020




Centro Universitario de Salvador - Portaria MEC n2 1.430, DOU de 09/11/17

UN ICEUSA Av. Jorge Amado, 780, Imbui, Salvador - BA - 41.720-040 | (71) 3496-4050

- Centro Universitario de Salvador www.uniceusa.edu.br

4 — CONSIDERAGOES FINAIS

Depois de muitas consideragdes, a CPA decidiu por voltar atras na decisdo de aplicar
formularios apenas nos anos de relatérios integrais, optando por fazer uso desses instrumentos
todos os anos.

Este ano ocorreram problemas técnicos na disponibilizacdo dos formuldrios eletrénicos
por parte da mantenedora que prejudicaram a adesdo a pesquisa. Assim, decidiu-se, também,
voltar a fazer uso dos formuldrios Google até que as questdes técnicas sejam sanadas por
completo.

Ao longo de 2018 foram corrigidas muitas deficiéncias apontadas no relatério anterior
entre elas podemos destacar:

Sobre a CPA:
a) Divulgacdo da CPA ocorreu de maneira mais eficiente e marcante junto aos discentes, por
conta do contato corpo a corpo das coordenacdes de curso.

Sobre a Producao Cientifica:
a) A IES implantou programas de iniciagdo cientifica com sucesso em varios cursos.

Sobre a Sustentabilidade da IES:
a) Foi iniciada politica mais agressiva de oferta de bolsas a fim de captar maior nimero de
novos alunos.

Sobre a Relagdo com o PDI:
a) Novos cursos foram abertos e oferecidos, de acordo com o que previa o PDI.

Sobre a Estrutura:

a) Onibus gratuito foi disponibilizado pela IES para fazer o percurso entre o Campus e a
estacao de metrd mais préxima a fim de remediar o problema de falta de linhas de
onibus que vinha sendo insistentemente apontado nas Ultimas avaliagdes

b) Extensa reforma foi realizada em todo o Campus atendendo a antigas reivindicagdes
como a que trata dos toldos espalhados por todos os espacgos a fim de proteger a
comunidade em dias de chuva.

Esta comissdo fecha o ano de 2018 com a sensagdo de dever cumprido e com espirito
renovado para os anos que virdo. Em 2019 esperamos contornar os problemas de adesdo e
incrementar de maneira sélida a participa¢do de todos os publicos.



